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SELCUK UNIVERSITESI ILAHIYAT FAKULTESI 2024-2025 EGITIM OGRETIM
YILI MEZUN MEMNUNIYET ANKETi RAPORU

Anket calismasi; Kurum I¢i Degerlendirme Raporu (KIDR) kilavuzundaki Liderlik,

Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Geligtirme ve Toplumsal katki
Slgiitlerinin ve bunlarm her birinin alt dlgiitlerinin dikkate alinmasi ile anket sorularinin
planlanmasi, anket formunun olusturulmasi, verilerin toplanmasi, analizi ve raporlanmasi
asamalarim icermektedir. Veri toplama, Google form iizerinden 15.01.2025- 30.01.2025
tarihleri arasinda yiiriitiilmiis olup, Selguk Universitesi [lahiyat Fakiiltesi akademisyenlerinin
memnuniyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla uygulanmistir. Anket kapsaminda, mezunlara
5°1i Likert skalasina “Fikrim yok” ilave secenegi eklenerek memnuniyet sorular yoneltilmisgtir.
Likert skalasinda degerlendirilen sorulara “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” diyenler
“Olumlu” ve “kesinlikle katilmiyorum” ve “katilmiyorum” diyenler “Olumsuz” goriige sahip
olarak kabul edilmistir. Akademisyen memnuniyet anketine toplam 70 mezun katilmig olup
ankete katilanlarin demografik bilgileri soyledir:

Tablo- 1: Katilimcilarin Mezuniyet Tarihine Dair Veriler

Mezun Yih Mezun Sayisi Yanit Yiizdesi

2024 20 %?28,6
2023 12 %17,1
2022 19 %217,1
2021 14 %20

2020 1 %1,4
Daha Eski Tarih 4 %35,7

Toplam 70

Mezunlarin memnuniyet anketinde yer alan maddeler ve bu maddelerin tercih edilme
oranlarini gosteren tablo asagidaki gibidir:

Tablo-2: Mezun Memnuniyet Anketi
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Fakiiltemizdeki yoneticilerin mezunlarla
1 olan iletisimlerinin yeterli oldugunu 10% 15,7% | 25,7% | 15,7% 27,1% | 5,7%
diigiiniiyorum.
Fakiiltemin web sayfasinin yeterli
2 (kullanilabilirligi, islevselligi, pratikligi 8,6% | 7,1% | 10% 17,1% | 42,9% | 14,3%
vb. acisindan) oldugunu diigiiniiyorum.




Evrak Kayit Tarih ve Sayisi: 16.04.2025-986554

Fakiiltemin sosyal medya hesaplarinin
yeterli (kullamlabilirligi, islevselligi,
pratikligi vb. acisindan) oldugunu
diisiinityorum

7,1%

5,7%

12,9%

22,9%

34,3%

17,1%

Fakiiltemin diger kurumlarla
(iiniversiteler, 6zel sektor, resmi kurum
vs.) olan iletisiminin yeterli oldugunu
diigiiniiyorum.

14,3%

11,4%

14,3%

20,0%

28,6%

11,4%

Fakiiltemin bircok alanda Tiirkiye'deki
gelismelere onciiliik ettigini
diigiiniiyorum.

12,9%

11,4%

24,3%

10,0%

37,1%

4,3%

Fakiiltemin diger iiniversiteler icindeki
basari siralamasindan memnunum.

0,0%

7,1%

20,0%

10,0%

47,1%

15,7%

Fakiiltemde egitim ve 6gretim hizmet
kalitesinin genel olarak iyi oldugunu
diigiiniiyorum.

2,9%

4,3%

8,6%

12,9%

47,1%

24,3%

Fakiiltemde nitelikli bir yabanci dil
egitimi verildigini diigiiniiyorum.

4,3%

11,4%

24,3%

18,6%

32,9%

8,6%

Fakiiltemde 6grencilere saglanan
olanaklarin genel olarak yeterli oldugunu
diisiiniiyorum.

0,0%

4,3%

25,7%

21,4%

38,6%

10,0%

10

Fakiiltemden aldifim egitim sayesinde is
bulabildigimi/bulabilecegimi
diigiiniiyorum.

4,3%

21,4%

17,1%

12,9%

32,9%

11,4%

11

Fakiiltemden aldigim e@itimin sektorde/ig
hayatinda ihtiya¢ duydugum/duyacagim
bilgi ve becerileri kazandirdigini
diigiiniiyorum.

4,3%

7,1%

8,6%

17,1%

51,4%

11,4%

12

Fakiiltemden aldigim egitim sayesinde
cahstigim kuruma/isletmeye 6nemli
katkilar
saglayabildigimi/saglayabilecegimi
diigiiniiyorum.

1,4%

7,1%

7,1%

22,9%

52,9%

8,6%

13

Fakiiltemden aldigim egitimin Kisisel
gelisimime katki sagladigini
diigiiniiyorum.

0,0%

8,6%

4,3%

5,7%

54,3%

27,1%

14

Fakiiltemden aldigim egitim sayesinde
kendimi akademik olarak yeterli
hissediyorum.

1,4%

12,9%

12,9%

25,7%

37,1%

10,0%

15

Fakiiltemden aldigim egitim sayesinde
bilgiye ulasma ve arastirma becerilerini
kazandigim diisiiniiyorum.

0,0%

8,6%

8,6%

12,9%

51,4%

18,6%

16

Fakiiltemden aldigim egitimin iletisim
becerilerimi gelistirdigini diigiiniiyorum.

1,4%

8,6%

8,6%

10,0%

58,6%

12,9%

17

Universitemin Mezun Bilgi Sisteminin
(http://mezun.selcuk.edu.tr/) kullanmish
oldugunu diisiiniiyorum.

31,4%

10,0%

2,9%

20,0%

28,6%

7,1%

18

Universitemde kariyerime katki saglayan
uygulamalarin (staj, is yeri gezisi, uzman
konuk davetleri vb.) yeterli oldugunu
diigiiniiyorum.

7,1%

20,0%

24,3%

15,7%

25,7%

7,1%

19

Universitemde mezunlara yonelik
kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirecek etkinliklerin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum.

4,3%

32,9%

27,1%

22,9%

11,4%

1,4%

20

Universitemin mezunu oldugum igin
kendimi sansh hissediyorum.

2,9%

7,1%

0,0%

10,0%

40,0%

40,0%

21

Universitemin kampiis ve diger
imkanlarini (spor tesisleri, konuk evleri,

15,7%

7,1%

7,1%

20,0%

28,6%

21,4%
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binicilik sosyal tesisleri vb.) toplumun
hizmetine sunmasindan memnunum.
Universitemin diger kurum ve kuruluglar
(iiniversiteler, kamu kurumlari, sivil

22 toplum kuruluslari, sanayi vb.) ile olan 21,4% | 7,1% | 14,3% | 11,4% | 30,0% | 15,7%
iligki ve is birliginin yeterli oldugunu
diigiiniiyorum.
Universitemde birlik, beraberlik,

23 dayanigma ve sorumluluk bilincini 11.4% | 10.0% | 12,9% | 17,1% | 35,7% | 12,9%

artirmak igin diizenlenen faaliyetlerin
yeterli oldugunu diigiiniiyorum.

Anket sonucunda one ¢ikan bulgular, kampiisiin konum avantaji, ulagim kolaylig1 ve
cevresel diizenlemesinin iiniversitenin giiglii yanlari oldugunu ortaya koymaktadir. Buna
karsilik, ogrencilerin kisisel, akademik ve sosyal gelisimini destekleyen hizmetlerde bariz
eksiklikler bulunmaktadir. Sportif ve kiiltiirel altyapinin giiglendirilmesi, uluslararasilagma ve
yabanci dil desteginin yeniden yapilandiriimasi, kariyer-psikolojik danigmanlik birimlerinin
kapasite ve goriiniirliigiiniin artirilmas1 ile 6zel gereksinimli bireyler i¢in erigilebilirlik
standartlarimin  iyilestirilmesi, genel memnuniyeti artiracak temel adimlar olarak
degerlendirilmistir.

Mezun anketi sonuglari, fakiiltenin sundugu akademik kazanimlarin mezunlar nezdinde
gorece yiiksek takdir topladigini gostermektedir. En yiiksek memnuniyet, “Fakiiltemden
aldizim egitimin kigsisel gelisimime katki sagladigim diisiiniiyorum” maddesinde %81,4
(Katiliyorum + Kesinlikle katiliyorum) olarak ol¢tilmiistiir. Bunu, “Universitemin mezunu
oldugum i¢in kendimi sansl1 hissediyorum” (%80,0) ve “Fakiiltemden aldigim egitimin iletisim
becerilerimi gelistirdigini diistiniiyorum” (%71,5) ifadeleri izlemistir.

Ote yandan memnuniyetin en diisiik seyrettigi basliklar mezunlara yonelik aidiyet ve
kariyer destek hizmetleridir. “Universitemde mezunlara yonelik kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirecek etkinliklerin yeterli oldugunu diistiniiyorum” maddesi yalnizca %12,8 olumlu
yamt almugtir. Benzer bigimde, “Universitemde kariyerime katki saglayan uygulamalarin
yeterli oldugunu diistiniiyorum” (%32.,8) ve “Fakiiltemizdeki yoneticilerin mezunlarla olan
iletisimlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum” (%32,8) maddeleri diisiik memnuniyeti igaret
etmektedir. Bu bulgular, mezun iliskileri ve kariyer destek mekanizmalarinin gelistirilmesinin
oncelikli iyilestirme alanlar1 oldugunu ortaya koymaktadir.

‘Mezun lletisimi ve Aidiyet’ temasinda ortalama olumlu yanit orani %40,3°tlir. Mezun
bilgi sistemi ve aidiyet etkinlikleri zayif kalirken, mezun olmanin yarattign gurur yiiksek
diizeydedir. Bu tablo, kurumsal baghlik duygusunun bireysel algilarla beslendigini, ancak
yapisal iletisim kanallarinin giiglendirilmesi gerektigini gostermektedir. ‘Dijital Goriiniirlik’
(web sitesi ve sosyal medya) %54.3’liikk olumlu oranla gérece giiglii bir alan olarak One
¢ikmaktadir. Mezunlar dijital mecralar1 genel olarak kullamsl bulmakla birlikte, glincel ve
etkilesimli igerik ihtiyacinin siirdiigiinii vurgulamaktadur. ‘Kurumsal Itibar ve Stratejik Konum’
ortalama %47,5 memnuniyet sunmaktadir. Fakiiltenin Tiirkiye’deki gelismelere onciilik etme
iddiasi1 ve kurumlar arasi iligkileri orta diizeyde olumlu algilanmaktadir.
‘Egitim Kalitesi ve Yetkinlik> temas1 %60,0 ile anketin en giiclii baghgidir. Mezunlar, aldiklart
egitimin bilgi-beceri kazandirma, arastirma-iletisim yetkinliklerini geligtirme ve Kkisisel
gelisimlerine katki saglama diizeyini yiiksek oranda onaylamustir. Bununla birlikte, yabanci dil
egitimi (%41,5) ve istihdam edilebilirlik algis1 (%44.3) gorece daha diigiikk kalmagtir.
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‘Kariyer ve Mezun Destek Hizmetleri’ yalmizca %32,8 olumlu yanitla en zayif temalardan
biridir. Staj, is yeri gezileri ve uzman konuk etkinlikleri gibi uygulamalarin nicelik ve nitelik
bakimindan yetersiz oldugu diisiiniilmektedir.

‘Fiziksel-Sosyal Imkanlar’ baghginda %50,0’lik olumlu oran, kampiis imkéanlarinin
topluma agilmasindan genel bir memnuniyet duyuldugunu, ancak tesis cesitliligi ve
erisilebilirlikte halen gelisim alanlar1 bulundugunu go6stermektedir.
‘Kurumsal Degerler ve Sorumluluk® temas1 %48,6 ile orta diizeyde algilanmaktadir.
Birlik-beraberlik, dayanigsma ve toplumsal sorumluluk faaliyetleri belirli 6lglide takdir
edilmekle birlikte, bu ¢abalarin sistematik ve goriiniir projelere doniistiiriilmesi
beklenmektedir.



